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Canal Tradicional y Moderno

Compradores
Institucionales
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Perspectiva Privada... SCM
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Perspectiva Publica... “Progreso”

Rol del Gobierno

e Infraestructura de
transporte

Objetivos del Gobierno
* Crecimiento Econdmico

* Competitividad

* Uso del subello o * Productividad
* Bienes publicos intangibles .  /

o servicios (Ej. Educacion) Reduc.u.o.n de GEly MP
* Regulacion comercial, ) Accc?5|b|I|dad

impuestos, regla:lslde * Equidad

inmigracion y politicas . -

ambientales Presencia del Estado
* Incentivos para atraer * Desarrollo

inversion
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Contexto de Retos en Logistica

* Métricas — dificil optimizar

* Creciente complejidad y sofisticacion
* Diversidad de cargas
* Diversidad de estrategias
e Operaciones globales
* Incertidumbre

* Interaccion entre multiples actores y objetivos
* Politica/poder de negociacién
* Visibilidad fragmentada
* Distintos valores y jurisdicciones
* “Good for people, bad for boxes”

El resultado que vemos es producto de muchos actores
publicos y privados
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Contexto Urbano

General

* Desplazamiento logistico por
aumento de valor de la tierra

* Crecimiento acelerado en
ciudades

* Densificacion
e Contrastes socioecondmicos
* Gente vs. Carga

* Nanotiendas vs. canal
moderno

* Fragmentacion vs.
Consolidacion

e Congestion
e Multiples jurisdicciones

LATAM

Atomizacion vy altas
densidades

Informalidad (ventas
ambulantes, carros de
almuerzos, café)

Poca capacitacion de RRHH
Incumplimiento de normas
Domicilios y mandados
Ventas in situ
Siniestralidad vial
Contaminacion localizada
Pobre uso de datos
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Ejemplos
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Estrategias generales

U.S. EU

Strategy Effectiveness Applicability Applicability
Traffic and parking regulations Medium High High

E Local planning policy High High High

; Off-hours deliveries High Medium Medium

E Negotiated programs High High High
City logistics and consolidation programs Low Low Medium
Truck fuel efficiency and emissions standards High High High

g Low-emission zones (LEZs) High Low High

E Alternative fuels and vehicles Low Medium Medium

E Alternative modes Low Low Low
Community environmental mitigation Medium High Medium

@ Intelligent transportation systems (ITS) Medium Medium Medium

E Road pricing High Low Medium

% Dedicated truck lanes Low Low Low

= Mitigating rail impacts High Medium Medium
Logistics land uses Medium Medium Medium

_i; Port appointment systems Medium High High

E Port pricing High Low Low

,‘% Equipment management Medium Medium Medium

! | Accelerated truck emissions reduction Programs High Medium High
Ocean vessel emissions reduction programs High High High
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Top 10 de iniciativas LATAM (desde el
lado publico) - recurrencia

Restriccion vehicular

Entregas fuera de hora

Zonas de cargue y descargue (en via y fuera de via)
Gerencia de corredores/zonas logisticas

Guias de buenas practicas empresariales

Modernizacion de flota y conductor: Ecoconduccion
Plataformas logisticas /terminales de carga / Cross-docking
Observatorio / Intercambio de datos / Encuestas de carga

Pactos logisticos / Memorandos de entgndimiento/
Institucionalidad / Redes de colaboracion

. Disenos de politica publica/Planes maestros/Planes
urbanos
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En Via - Abril 2010

3 ANALISIS

Gamarra: Logistica inteligente para una ciudad mejor

Escribe:

Dz Cesar Lama More.
Coordinador de Proyectos
Tusblog por1a UNL

Unreto colosal

5 impresionante el espec-
aculo  semiinformal y
colosal que ofrece Ganmama a
12 imaginacion de guienes sa-
bemos que alli laboran mis de

nia, como o tienen los “super-
mercados”, posee el mdicador
inmobiliano mads alto de Perd
con mas de 20,000 dolares por
m2. La fuerza de Gamama esta
en las personas y organizacio-
nes sociales.
Gamarma, como veremos en
este articulo, ha resuelto su lo-
nio, creatividad, minimo costo
¥ generacion de empleo. Pero
el megacaos del transporte ¥
transito de Lsma, que enel caso
de Gamara junto con otros
centros de comerdio y tans-

porte politano vecinos, se
agudiza en vanas cuadsas a
la redonda. Este gran reto,
phmen que 1la Municipa-
lidad concerte un Plan de
Mowilidad y Logistica ue-
bana del distrito de La Vie-
tona.
Pero, (Qué & I logistica
wrhana?, Nos preguntamos
con ceerta ansiedad. Bue-

60 hectareas
con 60 mil
trabajadores y
17 mil tiendas
en 144 galerias.

El precio de las
tiendas varian
entre los 8 mil
y 14 mil dolares
por metro

Horizonte, Brasil y por el Peris,
1a UNL El proyecto tiene que
ver con ba imvestizacion de las
“Transfenbilidad de las mejo-
fes expenencias oundiales en
Logstica Urhana”, nos acom-
pafian empresas de Portugal,
Holanda y 1a Unwersidad de
Leeds de Inglaterra.

En el dltimo reporte (30 mar-
20 2010) presentado porel Con-
sorcio TURBLOG seinduye la
mencion de “Gamarma”, esun
10 micro-empresanal y el genio
ce.mvo de los peruanos. Esio

inchsye Mercado de frutas,
§ ista, Termi-
nales de pasajeros, y complejo
artesanal automotnz. etc.

Es urgente que Ia Municpa-
tidad de La Victona realice un
Mo, Plan de Movilidad
¥ Logistica Urbana Sostenible,
del Agustino y Ate.

Mas alla de Gamarra

Gamara es voa foerza 1m-
enlaactual
demsgobalygmmel
pxmsodeﬁoma!xm Su
iere ua soporte
apropiado en concepto de ne-
g:uosydsdedmptodeh

Las ventas afio se estima en
mas de 800 millones dolares y
se dice que &l precio de tenda
en galerias fhucnia entre 8,000 2
14,000 délares el m2. Un son-
deo dela Universidad de Lima,
condluye en que el 74% de los

descarga de mercaderas fijan-
do horanio de 20 homs de Ia
noche a 10 horas de 1a mafia-
na y facultando el uso de vias

penfencas del Complejo. La
Moricod %
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RESUMEN

Espacios para la realizacion de carga y descarga en el Microcentro

Espacios paracarga y

Darsenas

Playas de Estacionamiento

Fuera del Microcentro
Av. De Mayo - Rivadavia - &v_ R,

Cajones Azules

Fuera del Microcentro
Ay. De Mayo - Rivadavia - Av. R

Nocturno

En toda la cuadra
Au. De Mayo - Rivadavia - Av. A.

descarga Calles Pricridad Peatdn Calles Prioridad Peatdn Séenz Pefia - Av. Corrientes - Saenz Pefia - Av. Corrientes - Sdenz Pefia - Av. Corrientes -
Viamente - Tucuman - Av. Cérdaba {Viamante - Tucurndn - Av. Cérdaba {Viaments - Tucuman - Av. Cordoba -
C. Pellegrini C. Pellegrini C. Pellegrini
Vehiculos de Permitido de Permitido las
e e e et oy 18 a 09 horas Obligatorio de Q Permitide las 24 horas Permitido de
‘ Permanencia ‘ 09 a 18 haras 24 horas Permanencia 00 a 07 horas b
tons {peso total) _ . . )
Maxima 30 Maxima 30
Vehiculos Permitido las
hasta 8,00 Prohibido las . Prohibido las Prohibido las 24 horas Permitido de
Vehiculos de | mts. de 24 horas 24 horas 24 horas Permanencia 00 a 07 haras b
abastecimient| large Mixima 30"
o de mas de
1,5 tons (peso | yehiculos
total) de B,00 a Prohibido las . Prohibidao las Prohibido las Prohibido las Permitido de
12,50 mts. 24 horas 24 haras 24 haras 24 horas 00 a 07 horas ‘
de largo
Caudales y correas Exclusivo de Q Permitido las Permitido las Permitido las Permitido de
09 a 18 horas 24 horas 24 haras 24 horas 00 a 07 horas ‘

Perimetro afectado: Av. De Maya - Pellegrini - Av. Cardoba - Av. L. N. Alem Cantidad de cuadras afectadas en ésta modalidad: 151
Cuadras de Prioridad Peatan: G8 Cantidad de darsenas en calles pricridad peatén: 68

Cantidad de cajones azules existentes: 20 Cantidad de cajones azules nuevos: 64

Resumen Cuadras: 151 Darsenas: (1 Cajones: 84

Buenos Aires Ciudad

J Tesler (2014)

Haciendo

buenos aires




Cartilla de buenas practicas

Buenas practicas

en operaciones de cargue y descargue

B Tonan du cargue y deacargss

& Identifique lns ronas de cargue
hiabiltadas ancapacio pablieon.

y dascargue an el sectar al cusl

sz dinge. @ Hegs uso de las zonas

& Plendique la ruts & nforme al hakilitadas pars & carguay
destinatano ks hara en que deneargue en expaco plblico
realizard cada entrega o casgue. en herae valie.

@ Antes de micer la ruta diligencee
todres los dorumentae para la
SNTEga O Cangue

@ Priosice el sitic de cargue y
descargue de scuerdo con le
siguiente jerargula:

& Loz espacios propos al
nterior i la empresa

@ Platafoemas logisticas o
parjuesd eros con log que
tenga convenio la smpresa

@ Realice un anslisis de riesgos v
torne |as medidas de
precaucidn recessies: e lag
oneraciones de cangue y
dexrargus

& Unbice equipos, harramiantas,
elemenioe de proteccidn
parsonal ¥ posicionas
engondmicas sdecuadas para
ol cargue, descargue ¥
manipulagitn de merganciae.

Secretaria Distrital de Movilidad
Direccidn de Transporte & Infrasstructura

Telédonn 364 04 00 | Ex. 1086
cargabogota@mmilidadbogota.gov.co
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INSTRUCTIVO
PARA VEHICULOS
DE CARGA

DMAS DE CARGLUE Y DESCARGUE

UsS0O DE

M ocibs - 32 doerin

® g ©

BRCRETANA, DL WOV WD

< COomo reconocer una zona
de cargue y descargue?
Sefial regamentana

SR-42 "TONA DE
CARGUE ¥ DESCARGUE™

Simiolk ge
canue y descargue

Caracteristicas

08:00 a 1500

D& LL DRERACHN
B0 minuog

O R 0 DS DRER I

CURATHIN FECOMENDATS

@

de uso

Cajan con
barde amarill

Texto con las palafiras

"ZONA CARGA®

Sectar La-Sabana

Tenga en cuenta

&n oparacionas de cargua y descargua

i Nowilizer squipes,
herram entas ¥ e ementos de
probeceidn personal en mal
estadeo.

W Ho contaminar el redio:
aimibignie con idos, dermames

i Lo duracidn recomendadn de b
cpergcidn g de 30 minutoe.

4 Narealzar = cergue y dexcaigues
en rones ¥ horarios prohibidos

B Mo realizar actividades

diferenbes a cangue y descargue -
en las oajones habditadas. 0 desechos en la via
@ Mo uear el andén pars eatacionar '@ No afectara loa demas

el vehiculn, colocer mercancias uauanios de la via.

o inspeccionar peddos

ﬂ MERCANC LS PR ORITARIAS
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Consolidacion de carga urbana
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Plataformas colaborativas
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Lecciones
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Lecciones aprendidas

* Confianza entre sector publico y privado
* Los actores se hablan poco entre ellos
e Participacion, negociacion, involucramiento, comunicacion
* Liderazgo

* Hacer proyectos piloto, pero volverlos programas
sostenibles
* Definir problemas especificos y enfocarse en pocos
* No invertir tanto tiempo en consultorias. Experimentar mas.

* Lo mas importante es el como, no el qué.
* Implementar
* Bajar al campo
* Documentar
Interdisiciplinariedad es necesaria, no solo deseable

Transferencia de practicas internacionales es efectiva solo
cuando se examinan los detalles ICLEI | EcoLogistics
Gob

obiernos T te d bai b
5 Liscales pioe In ransporte de carga bajo en carbono
SPGCIO Sustentabilidad para ciudades sustentables




Lecciones (cont.)

Conocer el andamiaje institucional/organizacional de lo publico...
y de lo privado

» Capacidades de respuesta / de autoridad

* Competencias / funciones

* Conocer legislacion

Ser realista: planes con compromiso, recursos, involucramiento y
seguimiento

* No confundir objetivos ni medios con proyectos

e Negociar con las partes adecuadas — confianza

* Generar condiciones gana-gana

* Motivar cambios de habito

* Mantener el entusiasmo

Buscar politica publica basada en datos/informacién
* Definir estandares entre ciudades
* Obligatorio evaluar cada medida y reportar

Integrar la carga en procesos de planificacion de movilidad.
* Sino, es receta para descoordinacion

* Articular necesariamente con otras politicas... ej: q%aﬂrﬁlio
empresarial, politica tributaria N
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